Politica
de Qualidade

o Lacticinios Monte Celeste, maior fabricante de queijo minas Frescal do Brasil, por meio
de comprometimento da Dire¢do e de seus colaboradores compromete-se a:

SATIS FAQAO Agir com responsabilidade , com base na ética, cumprindo

O'I todas as normas legais e requisitos aplicaveis para atendimento
DO CLI E NTE as necessidades, desejos e 0 aumento da satisfagdo dos cliente

e partes interessadas;

Buscar constante melhoria e aprimoramento do sistema de

gestdo de qualidade implementado para o aumento da
@ @(? QUALI DAD E capacidade de fornecer produtos e servigos de maneira

, ‘ consistente com seguranca e qualidade;

Tracar objetivos claros e exaltar os resultados que tenham valor

DESENVOLVIMENTO aos olhos de quem realiza promovendo assim o
03 DE PESSOAS desenvolvimento de pessoas;

Direcionar o planejamento de a¢gdes da empresa e orientar a

04 ESTRATEG IA tomada de decisdes em uma mesma dire¢do para o

comprometimento com o objetivo estratégico da empresa;

Ser comprometido com o cliente e entregar o prometido no
05 E N T R E GA prazo pactuado com a qualidade esperada.
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